
Zertifizierungsablauf

1. Schritt: Ihre Vorbereitung

Anhand der mitgelieferten Dokumente bereiten Sie Ihren Online-Shop auf die Prüfung durch BoniCert vor.

Ein weiterer Schritt ist die Überprüfung, ob E-Mails von BoniCert bei Ihnen ankommen. Diese Überprüfung

geschieht durch die Registrierung auf www.BoniCert.de.

Nach Ihrer erfolgreichen Prüfung und Registrierung, beantragen Sie einfach Ihr Zertifikat.

2. Schritt: Unsere Prüfung

Wir prüfen Ihren Online-Shop und übersenden Ihnen nach Fertigstellung welche Punkte der Qualitätskriterien

umgesetzt sind und ggf. welche Punkte wie nach gebessert werden sollten.

Um auf Rückfragen gezielt antworten zu können, kontaktieren Sie bitte direkt unser Zertifizierungsteam:

E-Mail: zertifikat@bonicert.de

3. Schritt: Ihre Rückmeldung

Sobald alle Punkte umgesetzt sind, melden Sie sich bitte umgehend bei uns, sodass wir Ihr Zertifikat so schnell

wie möglich aktivieren können.

Hinweis: Dieser Schritt wird automatisch übersprungen, wenn unsere Prüfung (Schritt 2) keine Notwendigkeit

zur Nachbesserungen ergab - dieses erreichen Sie durch Ihre Vorbereitung (Schritt 1). 

4. Schritt: Technische Einbindung

Nachdem Ihr Shop erfolgreich abgenommen wurde, informieren wir Sie ausführlich über die technische

Einbindung des Shopsiegels in Ihrem Shop.

5. Schritt: Freischaltung

Im Anschluss dieser Zertifizierung wird Ihr Zertifikat für gültig erklärt und Ihr Shop auf BoniCert beworben.
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